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SMERNICA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (Elj) 2024/825
z 28. februdra 2024,

ktorou sa menia smernice 2005/29/ES a 2011/83/EU, pokial ide o posilnenie postavenia
spotrebitefov v rdmci zelenej transformécie prostrednictvom lepSej ochrany pred nekalymi
praktikami a prostrednictvom lepsieho informovania

(Text s vyznamom pre EHP)

EUROPSKY PARLAMENT A RADA EUROPSKE] UNIE,

so zretelom na Zmluvu o fungovani Eurépskej tnie, a najmi na jej ¢ldnok 114,
so zretelom na ndvrh Eurépskej komisie,

po postiipeni ndvrhu legislativneho aktu ndrodnym parlamentom,

so zretelom na stanovisko Eurépskeho hospodarskeho a socidlneho vyboru (Y),
konajtic v stilade s riadnym legislativnym postupom (2),

kedze:

(1) S ciefom prispiet k riadnemu fungovaniu vnitorného trhu na zdklade vysokej Grovne ochrany spotrebitela
a ochrany Zzivotného prostredia, a dosiahnut pokrok v zelenej transformdcii je nevyhnutné, aby spotrebitelia mohli
prijimat informované rozhodnutia o ndkupe, a tym prispievat k udrzatelnejsim modelom spotreby. To znamend, ze
obchodnici st povinni poskytovat jasné, relevantné a spolahlivé informacie. Do spotrebitelského prava Unie by sa
preto mali zaviest osobitné pravidld na rieSenie nekalych obchodnych praktik, ktoré zavddzaju spotrebitelov
a brania im prijimat rozhodnutia predstavujice udrzatelnt spotrebu, akymi st praktiky spojené s pred¢asnym
zastardvanim tovaru, klamlivymi tvrdeniami tykajicimi sa Zivotného prostredia (,zelené vymyvanie mozgov®), so
zavadzajicimi informdciami o socidlnych charakteristikich vyrobkov alebo podnikov obchodnikov alebo
s netransparentnymi a nedoéveryhodnymi znac¢kami udrzatelnosti. Uvedené pravidld prislusnym vnditrodtatnym
orgdnom umoznia uéinne riesit takéto praktiky. Zabezpecenie toho, aby tvrdenia tykajiice sa Zivotného prostredia
boli sprdvne, zrozumitelné a spolahlivé, umozni obchodnikom posobit za rovnakych podmienok a umozni
spotrebitelom vybrat si vyrobky, ktoré si naozaj lepsie pre Zivotné prostredie ako konkurencné vyrobky. To
podpori hospodérsku stitaz, ktord povedie k environmentilne udrzatelnej$im vyrobkom, ¢im sa zmiernenia
negativne vplyvy na Zivotné prostredie.

(2)  Uvedené nové pravidla by sa mali zaviest zmenou clinkov 6 a 7 smernice Eurdpskeho parlamentu
a Rady 2005/29/ES (*), pokial ide o obchodné praktiky, ktoré sa na zdklade individudlneho postdenia povazuji za
klamlivé, a preto zakdzané, a zmenou prilohy I k smernici 2005/29/ES spocivajticej v pridani konkrétnych nekalych
praktik, ktoré sa za kazdych okolnosti povazuji za klamlivé, a preto zakdzané. Ako uZ je stanovené
v smernici 2005/29/ES, stdle by malo byt mozné povazovat obchodnd praktiku za nekald na zéklade ¢linkov 5 az
9 uvedenej smernice, aj ked tdto konkrétna praktika nie je uvedend ako nekald obchodnd praktika v prilohe
I k smernici 2005/29/ES.

(3)  Aby sa spotrebitelom umoznilo prijimat informovanej$ie rozhodnutia, a tym stimulovat dopyt po udrzatelnejsom
tovare a jeho ponuku, nemali by byt uvddzani do omylu, pokial ide o environmentdlne alebo sociilne
charakteristiky alebo aspekty obehovosti vyrobku, ako je Zivotnost, opravitelnost alebo recyklovatelnost, a to
prostrednictvom celkovej prezentcie vyrobku. Clénok 6 ods. 1 smernice 2005/29/ES by sa preto mal zmenit
doplnenim environmentalnych a socidlnych charakteristtk a aspektov obehovosti do zoznamu hlavnych

() U.v.EUC 443,22.11.2022,5.75.

() Pozicia Eurépskeho parlamentu zo 17. janudra 2024 (zatial neuverejnend v Gradnom vestniku) a rozhodnutie Rady z 20. februdra
2024.

() Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2005/29/ES z 11. mdja 2005 o nekalych obchodnych praktikich podnikatelov voci
spotrebitelom na vniitornom trhu, a ktorou sa meni a dopliia smernica Rady 84/450/EHS, smernice Eurépskeho parlamentu
a Rady 97/7[ES, 98/27[ES a 2002/65[ES a nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 2006/2004 (,smernica o nekalych
obchodnych praktikach®) (U. v. EU L 149, 11.6.2005, s. 22).
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charakteristik vyrobku, pri ktorych mozno praktiky obchodnika povazovat za klamlivé, a to na zdklade
individudlneho postdenia. Informdcie poskytované obchodnikmi o socidlnych charakteristikich vyrobku v celom
jeho hodnotovom retazci sa mozu tykat napriklad kvality a spravodlivosti pracovnych podmienok prislusnych
pracovnikov, ako st primerané mzdy, socidlna ochrana, bezpecnost pracovného prostredia a socidlny dial6g. Takéto
informdcie sa mozu tykat aj dodrziavania Tudskych prav, rovnakého zaobchddzania a rovnakych prilezitosti pre
vetkych, vrdtane rodovej rovnosti, inklizie a rozmanitosti; prispevkov na socidlne iniciativy alebo etickych
zavazkov, ako st dobré Zivotné podmienky zvierat. Environmentdlne a socilne charakteristiky vyrobku mozno
chapat v sirSom zmysle, ktory zahffia environmentalne a socidlne aspekty, vplyv a vykonnost vyrobku.

Tvrdenia tykajiice sa Zivotného prostredia, najmi v stvislosti s klimou, sa Coraz Castejsie vztahujii na buduice
spravanie spocivajuce v prechode na uhlikovi alebo klimatickéi neutralitu ¢i v podobnom cieli, ktory sa ma
dosiahnut do urcitého datumu. Takymito tvrdeniami vyvolavaji obchodnici dojem, Ze spotrebitelia zakiipenim ich
vyrobkov prispeju k nizkouhlikovému hospodérstvu. V zdujme zabezpecenia spravnosti a doveryhodnosti takychto
tvrdeni by sa mal ¢ldnok 6 ods. 2 smernice 2005/29/ES zmenit tak, aby sa takéto tvrdenia na zdklade individudlneho
postdenia zakdzali, ak nie st podporené jasnymi, objektivnymi, verejne dostupnymi a overite[nymi zdvizkami
a ciel'mi, ktoré prijal obchodnik a ktoré sii uvedené v podrobnom a realistickom pldne vykondvania, v ktorom sa
uvédza, ako sa uvedené zdvizky a ciele dosiahnu, a v ktorom sii na uvedeny tcel pridelené zdroje. Uvedeny plin
vykondvania by mal obsahovat vietky relevantné prvky potrebné na splnenie zdvizkov, ako st rozpoctové zdroje
a technologicky vyvoj, ak je to vhodné a v stlade s pravom Unie. Takéto tvrdenia by mal overovat aj odbornik tretej
strany, ktory by mal byt nezdvisly od obchodnika, bez akéhokolvek konfliktu zdujmov, so skdsenostami
a kompetenciami v environmentélnych otdzkach a ktory by mal mat mozZnost pravidelne monitorovat pokrok
obchodnika pri plneni zavizkov a cielov vratane milnikov na ich dosiahnutie. Obchodnici by mali zabezpecit, aby
spotrebitelia mali k dispozicii pravidelné zistenia odbornika tretej strany.

Dalsou potencidlne klamlivou obchodnou praktikou, ktord sa méd pridat k osobitnym praktikim uvedenym
v ¢lanku 6 ods. 2 smernice 2005/29/ES, je propagicia takych prinosov pre spotrebitelov, ktoré st irelevantné
a priamo nesavisia so Ziadnou vlastnostou daného konkrétneho vyrobku alebo podniku a ktoré by mohli
spotrebitelov uviest do omylu, Ze st z hladiska spotrebitelov, Zivotného prostredia alebo spolocnosti vyhodnejsie
ako iné vyrobky alebo podniky obchodnikov rovnakého druhu, napriklad tvrdenie, Ze konkrétna znacka balenej
vody neobsahuje lepok, alebo tvrdenie, Ze hdrky papiera neobsahuji plast.

Porovndvanie vyrobkov na zdklade ich environmentdlnych alebo socidlnych charakteristik alebo aspektov
obehovosti, ako je zivotnost, opravitelnost alebo recyklovatelnost, je Coraz beznejsou marketingovou technikou,
ktord by mohla zavadzat spotrebitelov, ktori nie sit vZdy schopni posudit spolahlivost tychto informdcii. V zdujme
zabezpelenia toho, aby sa takymito porovnaniami neuvddzali spotrebitelia do omylu, by sa mal zmenit ¢linok 7
smernice 2005/29/ES, a to tak, aby sa od obchodnikov vyzadovalo, aby spotrebitelom poskytovali informécie
o metdde porovndvania, vyrobkoch, ktoré si predmetom porovndvania, a dodédvateloch tychto vyrobkov,
a o opatreniach na zabezpelenie aktualizacie informdcii. Tym by sa malo zabezpedit, Ze spotrebitelia budd pri
spolichani sa na takéto porovnania prijimat kvalifikovanejsie rozhodnutia o obchodnych transakcidch. Malo by sa
zabezpe(it, aby takéto porovnania boli objektivne, ¢ize by sa mali porovndvat vyrobky s rovnakou funkciou, na
zdklade pouzitia spolo¢nej metddy a spolocnych predpokladov a porovndvat by sa mali podstatné a overitelné
vlastnosti porovndvanych vyrobkov.

Znacky udrzatelnosti sa moézu tykat mnohych charakteristik vyrobku, procesu alebo podniku a je nevyhnutné
zabezpedit ich transparentnost a doveryhodnost. Zobrazovanie znaciek udrzatelnosti, ktoré sa nezakladaji na
certifikatnom systéme alebo ktoré neboli stanovené subjektmi verejného sektora, by sa preto malo zakdzat
pridanim tychto praktik do zoznamu v prilohe I k smernici 2005/29/ES. Pred zobrazenim znacky udrzatelnosti by
mal obchodnik zabezpecit, aby podla verejne dostupnych podmienok certifikacného systému splhala minimdlne
podmienky transparentnosti a doveryhodnosti vritane existencie objektivneho monitorovania stladu
s poziadavkami systému. Takéto monitorovanie by mala vykondvat tretia strana, ktorej sposobilost a nezévislost od
vlastnika systému ako aj obchodnika st zabezpecené na zaklade medzindrodnych, Gnijnych alebo vniitrodtitnych
noriem a postupov, napriklad preukdzanim siladu s prislusnymi medzindrodnymi normami, ako je ISO 17065
,Posudzovanie zhody — Poziadavky na orgdny certifikujice vyrobky, procesy a sluzby®, alebo prostrednictvom
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mechanizmov stanovenych v nariadeni Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 765/2008 (*). Zobrazovanie znaciek
udrzatelnosti je nadalej mozné bez systému certifikdcie, ked takéto Znacky stanovil verejny organ alebo ak sa
v stilade s ¢linkom 35 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady () (EU) ¢. 1169/2011 vyuzivaji dalsie formy
vyjadrenia a prezentacie potravin.

Prikladmi znaciek udrzatelnosti stanovenych orgénmi verejnej moci st logé udelené v sulade s poziadavkami
nariadeni Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 1221/2009 () alebo (ES) ¢. 66/2010 ()). Niektoré certifikacné
znamky, v zmysle vymedzenia v ¢lanku 27 smernice Eur6épskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/2436 (%), mozu
fungovat aj ako znacky udrzatelnosti, ak propagujii vyrobok, proces alebo podnik napriklad s odkazom na jeho
environmentalne alebo socidlne charakteristiky alebo oboje. Obchodnik by mal mat moznost zobrazovat takéto
certifikacné zndmky len vtedy, ak ich zaviedli orgdny verejnej moci alebo st zaloZené na certifikacnom systéme.
Uvedenym pravidlom sa dopliia priloha I bod 4 k smernici 2005/29/ES, ktorym sa zakazuje tvrdit, Ze obchodnik,
obchodné praktiky obchodnika alebo vyrobok boli schvélené, potvrdené alebo povolené orgdnom verejnej moci
alebo stikromnym subjektom, ak to tak nie je, alebo takéto tvrdenie bez toho, Ze by produkt spliial podmienky
schvélenia, potvrdenia alebo povolenia. Dobrovolné trhové normy a dobrovolné verejné normy pre zelené
a udrzatelné dlhopisy sa primdrne nezameriavaji na retailovych investorov a podlichajii osobitnym pravnym
predpisom. Z uvedenych doévodov by sa tieto normy nemali povazovat za znacky udrzatelnosti podla tejto
smernice. Je dolezité, aby verejné organy v o najviciej miere a v stlade s pravom Unie podporovali opatrenia na
ulahéenie pristupu k znackdm udrzatelnosti pre malé a stredné podniky.

V pripadoch, ked je zobrazenie znacky udrzatelnosti sprevadzané obchodnou komunikéciou, z ktorej vyplyva alebo
ktorou sa vytvira dojem, Ze vyrobok md pozitivny alebo nulovy vplyv na Zivotné prostredie, pripadne Zivotné
prostredie poskodzuje menej ako konkuren¢né vyrobky, by sa mala aj tdto znacka udrZatelnosti povazovat za
tvrdenie tykajtice sa Zivotného prostredia.

Priloha I k smernici 2005/29/ES by sa mala takisto zmenit tak, aby sa v nej zakazovalo uvddzanie vSeobecného
tvrdenia tykajiiceho sa Zivotného prostredia bez toho, aby bolo tvrdenie podloZené uznanymi vynikajiicimi
environmentalnymi vlastnostami. Priklady vSeobecnych tvrdeni tykajicich sa Zivotného prostredia zahftiaju
vyhldsenia ,Setrné k Zivotnému prostrediu®, ,environmentdlne vhodné“, ,zelené“, ,priatelské k prirode®,
,ekologické®, ,environmentilne spravne®, ,Setrné ku klime®, ,neskodiace Zivotnému prostrediu®, ,nizkouhlikové",
Lenergeticky ticinné*, ,biologicky rozlozite[né®, ,bio“ alebo podobné vyhldsenia, z ktorych vyplyva alebo ktorymi sa
vytvara dojem vynikajiicich environmentélnych vlastnosti. Takéto vSeobecné tvrdenia tykajiice sa Zivotného
prostredia by sa mali zakdzat, ked nemozno preukdzat uznané vynikajiice environmentélne vlastnosti. Vzdy vtedy,
ked sa $pecifikdcia tvrdenia tykajiceho sa Zivotného prostredia uvedie jasne a dorazne v tom istom komunika¢nom
prostriedku, napriklad v tom istom reklamnom spote, na obale vyrobku alebo v internetovom predajnom rozhrani,
tvrdenie tykajiice sa Zivotného prostredia sa nepovazuje za vieobecné tvrdenie tykajice sa Zivotného prostredia.
Tvrdenie o ,obaloch $etrnych ku klime* by napriklad predstavovalo vSeobecné tvrdenie, zatial Co tvrdenie, Ze 100 %
energie pouZitej na vyrobu tychto obalov pochddza z obnovitelnych zdrojov, by predstavovalo $pecifické tvrdenie,
na ktoré by sa tento zdkaz nevztahoval, a to bez toho, aby boli dotknuté ostatné ustanovenia smernice 2005/29/ES,
ktoré by sa na tieto Specifické tvrdenia nadalej vztahovali. Okrem toho tvrdenie v pisomnej forme alebo dstne
v kombindcii s implicitnymi tvrdeniami, ako st farby alebo obrizky, by mohlo predstavovat vieobecné tvrdenie
tykajice sa Zivotného prostredia.

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) ¢ 765/2008 z 9. jila 2008, ktorym sa stanovujti poZiadavky akreditécie a ktorym sa

zruduje nariadenie (EHS) & 339/93 (U. v. EU L 218, 13.8.2008, 5. 30).

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢ 1169/2011 z 25. oktébra 2011 o poskytovani informicii o potravinich
spotrebitelom, ktorym sa menia a doplfaji nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) & 1924/2006 a (ES) ¢ 1925/2006
a ktorym sa zruSuje smernica Komisie 87/250/EHS, smernica Rady 90/496/EHS, smernica Komisie 1999/10/ES, smernica
Eurépskeho parlamentu a Rady 2000/13/ES, smernice Komisie 2002/67[ES a 2008/5[ES a nariadenie Komisie (ES) ¢. 608/2004
(U.v.EUL 304, 22.11.2011, 5. 18).

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 12212009 z 25. novembra 2009 o dobrovolnej ticasti organizicii v schéme
Spolocenstva pre environmentdlne manazérstvo a audit (EMAS), ktorym sa zrusuje nariadenie (ES) ¢. 761/2001 a rozhodnutia
Komisie 2001/681/ES a 2006/193/ES (U. v. EU L 342, 22.12.2009, s. 1).

Nariadenie Eurpskeho parlamentu a Rady (ES) €. 66/2010 z 25. novembra 2009 o environmentilnej znacke EU (U. v. EU L 27,
30.1.2010, s. 1).

Smernica Eurpskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/2436 zo 16. decembra 2015 o aproximécii pravnych predpisov &lenskych stétov
v oblasti ochrannych zndmok (U. v. EU L 336, 23.12.2015, s. 1).
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(10) Uznané Vymka]uce environmentalne vlastnosti mozno preukdzat stiladom s nariadenim (ES) ¢. 66/2010 alebo
s oficidlne uznavanym1 systémami environmentdlneho oznac¢ovania EN ISO 14024 v ¢lenskych Stétoch alebo tym,
zZe zodpovedajti najlepsim environmentdlnym vlastnostiam v rdmci konkrétnych environmentalnych charakteristik
podla inych platnych pravnych predpisov Unie, napriklad triedy A v stlade s nariadenim Eurépskeho parlamentu
a Rady (EU) 2017/1369 (). Uznané Vymka]uce environmentalne vlastnosti by mali by mali byt relevantné pre celé
tvrdenie. Naprﬂdad vSeobecné tvrdenie tykajice sa Zivotného prostredia ako je ,energeticky G¢inné“ by sa mohlo
podlozZit uznanymi vynikajicimi environmentdlnymi vlastnostami v sulade s nariadenim (EU) 2017/1369 Na
druhej strane vieobecné tvrdenie tykajiice sa Zivotného prostredia ako je ,biologicky rozlozitelné“ nemozno
podlozit uznanymi vynikajicimi environmentdlnymi vlastnostami v stilade s nariadenfm (ES) ¢. 66/2010, kedZze
v konkrétnych kritéridch environmentélnej znacky EU vztahujicich sa na predmetny vyrobok neexistujii Ziadne
poziadavky na biologickii rozlozitelnost. Podobne by obchodnik nemal uvddzat vieobecné tvrdenie, ako napriklad
,vedomé®, ,udrzatelné“ alebo ,zodpovedné®, vyluéne na zdklade uzndvanych vynikajicich environmentdlnych
vlastnosti, pretoze takéto tvrdenia sa okrem environmentélnych charakteristik tykaja aj inych charakteristik, ako st
socidlne charakteristiky.

(11)  Dalsou klamlivou obchodnou praktikou, ktord by sa mala zakdzaf za kazdych okolnosti, a teda pridat do zoznamu
v prilohe I k smernici 2005/29/ES, je pouZivanie tvrdenia tykajiiceho sa Zivotného prostredia na cely vyrobok alebo
cely podnik obchodnika, ked sa v skuto¢nosti tyka iba urcitého aspektu vyrobku alebo konkrétnej, nereprezen-
tativnej ¢innosti podnikania obchodnika. Uvedeny zdkaz by sa uplattioval napriklad vtedy, ked sa vyrobok predava
ako ,vyrobeny z recyklovaného materidlu®, ¢o vytvdra dojem, Ze cely vyrobok je vyrobeny z recyklovaného
materidlu, pricom v skuto¢nosti je z neho vyrobeny iba obal, alebo ked obchodnik vytvara dojem, Ze vyuziva len
obnovitelné zdroje energie, pricom v skuto¢nosti niektoré podnikatelské prevadzky obchodnika stile pouzivaja
fosilne paliva. Preto by sa zdkazom nemalo obchodnikovi branit v tom, aby uvddzal tvrdenia tykajice sa Zivotného
prostredia o svojom celom podniku za predpokladu, Ze st uvedené tvrdenia presné a overite[né a Ze neprecefiuji
prinos pre Zivotné prostredie, ako by to bolo v pripade druhého z uvedenych prikladov, ak by tento obchodnik mal
uviest pokles pouzivania fosilnych paliv pre svoj podnik ako celok.

(12) Je mimoriadne dolezité zakdzat uvadzanie tvrdeni, zaloZenych na kompenzicii emisif sklenikovych plynov, o tom,
7e vyrobok, ¢i uz tovar alebo sluzba, mé neutrdlny, zniZeny alebo pozitivny vplyv na zivotné prostredie z hladiska
emisii sklenikovych plynov. Takéto tvrdenia by sa mali zakazat za kazdych okolnosti, a mali by sa doplnit do
zoznamu v prilohe I k smernici 2005/29/ES, pretoze uvadzaji spotrebitelov do omylu v tom zmysle, Ze tito sa
domnievajti, Ze tieto tvrdenia sa tykaji samotného vyrobku alebo dodévky a vyroby uvedeného vyrobku, alebo
pretoZe u spotrebitelov vyvolavajii falosny dojem, Ze spotreba tohto vyrobku nema vplyv na Zivotné prostredie,.
Prikladmi takychto tvrdeni si tvrdenia ako klimaticky neutrdlne®, ,certifikované CO, neutrlne“, ,uhlikovo
pozitivne®, ,s kompenzéiciou vo vztahu ku klime*, ,zniZeny vplyv na klimu“ a ,zniZend stopa CO,". Takéto tvrdenia
by sa mali povolit len vtedy, ak st zaloZené na skuto¢nom vplyve Zivotného cyklu prislusného vyrobku a nie st
zaloZené na kompenzdcii emisii sklenikovych plynov mimo hodnotového retazca vyrobku, kedze prvé a druhé nie
je rovnocenné. Takyto zdkaz by spolo¢nostiam nemal brdnit v tom, aby propagovali svoje investicie do
environmentdlnych iniciativ vrdtane projektov uhlikovych kreditov, pokial takéto informdcie poskytujt sposobom,
ktory nie je zavadzajici, a ktory spliia poziadavky stanovené v prave Unie.

(13) Dalsie p021adavky na tvrdenia tykajice sa Zivotného prostredia sa musia stanovit v osobitnych pravnych aktoch
Unie. Tieto nové poziadavky budd prlsplevat k plneniu ciela ozndmenia Komisie z 11. decembra 2019 o Europske]
zelenej dohode umoznit kupujiicim prijimat udrzatelnejSie rozhodnutia a znizovat riziko zeleného vymyvania
mozgov prostrednictvom spolahlivych, porovnatelnych a overite[nych informacii.

(14) Uvédzanie tovaru na trh v ¢lenskych stdtoch ako identického, hoci méd v skuto¢nosti podstatne odlisné zloZenie
alebo podstatne odlisné charakteristiky, by mohlo zavddzat spotrebitelov a priviest’ ich k prijatiu rozhodnutia
0 obchodne) transakcii, ktoré by inak neurobili. Takéto marketingové praktiky st vyslovne upravené v clanku 6
ods. 2 pism. c) smernice 2005/29/ES zavedenom smernicou Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/2161 ('),
ktord ¢lenské $tity museli uplatfiovat od 28. médja 2022. Komisia v roku 2024 postadi uplatiiovanie smernice (EU)

() Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2017/1369 zo 4. jiila 2017, ktorym sa stanovuje rimec pre energetické oznacovanie

a zru$uje smernica ZOlO/BO/EU (U.v.EUL 198, 28.7.2017,s. 1).

() Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 20192161 z 27. novembra 2019, ktorou sa menia smernica Rady 93/13/EHS
a smernice Eurépskeho parlamentu a Rady 98/6/ES, 2005/29/ES a 2011/83 [EU, pokial ide o lepsie presadzovanie a modernizaciu
predpisov Unie v oblasti ochrany spotrebitela (U. v. EU L 328, 18.12.2019, s. 7).
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2019/2161 vratane ¢lanku 6 ods. 2 pism. c) smernice 2005/29/ES a to, ¢i by sa na tieto praktiky mali vztahovat
prisnejSie poziadavky vritane zdkazu uvedeného v prilohe I, a podd o tom spravu. Nové ustanovenia proti
praktikdm zeleného vymyvania mozgov v tejto smernici by sa mali uplatiiovat aj na také praktiky, ked sa verzie
toho istého vyrobku uvadzaji na trh ako identické v roznych ¢lenskych $tatoch napriek vyraznym rozdielom, ako
sa uvddza v ¢lanku 6 ods. 2 pism. ¢) smernice 2005/29/ES.

Prezentovanie poziadaviek, ktoré si ulozené v prdvnych predpisoch na vietky vyrobky v prislusnej kategérii
vyrobkov na trhu Unie vritane dovezenych vyrobkov ako charakteristickych vlastnosti ponuky obchodnika by sa
malo za vetkych okolnosti zakdzat, a teda pridat do zoznamu v prilohe I k smernici 2005/29/ES. Tento zdkaz by
sa mal vztahovat napriklad na situdciu, ked obchodnik inzeruje, Ze dany vyrobok neobsahuje konkrétnu chemickd
latku, pricom uvedend litka je uz zakdzand zdkonom pre vietky vyrobky v rimci danej kategérie vyrobkov v Unii.
Naopak zdkaz by sa nemal tykat obchodnych praktik, ktorymi sa podporuje stlad obchodnikov alebo vyrobkov
s prdvnymi poziadavkami, ktoré sa uplatnmu iba na niektoré vyrobky, nie viak na ostatné konkurencné vyrobky
z tej istej kategérie na trhu Unie, akymi st vyrobky s povodom mimo Unie. Mohlo by sa stat, Ze urcité vyrobky na
trhu musia splhat urcité pravne poziadavky, zatial Co iné vyrobky v tej istej kategérii vyrobkov nemusia spinat
uvedené poziadavky. Napriklad, pokial ide o rybdrske produkty Vyrobene udrzatelnym spdsobom v sulade
s pravom Unie, bolo by povolené propagovat charakteristiky tykajice sa udrzatelnosti tych produktov, ktoré sd
v stlade s prdvnymi poziadavkami Unie, ak sa od rybarskych produktov pochddzajicich z tretich krajin
pontkanych na trhu Unie nevyZaduje, aby boli v siilade s pravnymi poziadavkami Unie.

V zéujme zlepSenia blaha spotrebitelov by sa mali zmenami smernice 2005/29/ES odstranit aj viaceré praktiky
spojené s predCasnym zastardvanim vratane praktik planovaného predcasného zastardvania, ktorymi sa rozumie
obchodnd politika zahffiajiica zdmerné planovanie alebo navrhovanie vyrobku s obmedzenou Zivotnostou tak, aby
bol po urc¢itom obdobi zastarany alebo nefunk¢ny, alebo po vopred stanovenej intenzite pouZzivania. Kipa
vyrobkov, pri ktorych sa ocakéva dlhsia Zivotnost, nez akti v skutocnosti majd, poskodzuje spotrebitelov. Dalej
maju praktiky predcasného zastardvania celkovo negativny vplyv na Zivotné prostredie v podobe zvy3eného objemu
odpadu a zvysenej spotreby energie a materidlov. Poskytovanim informdécii o praktikdch pred¢asného zastardvania sa
teda pravdepodobne zniZi aj objem odpadu, ¢im sa prispeje k udrzatelnejsej spotrebe.

Podla prilohy Ik smernici 2005/29/ES by sa malo takisto zakdzat zamlcat spotrebitelom informdcie o skuto¢nosti,
ze softvérova aktualizdcia bude mat negativny vplyv na fungovanie tovaru obsahujiiceho digitdlne prvky alebo na
pouzivanie digitdlneho obsahu alebo digitdlnych sluzieb. Vo vSeobecnosti sa ocakdva, Ze obchodnici zodpovedni za
vyvoj softvérovych aktualizacii maja takéto informacie, zatial ¢o v inych pripadoch sa mézu obchodnici odvolévat
na spolahlivé informdcie poskytnuté napriklad vyvojarmi softvéru, doddvatelmi alebo prislusnymi vniitrostatnymi
organmi. Ak sa napriklad spotrebitelia vyzyvaji na aktualizdciu opera¢ného systému v smartféne, obchodnik by
nemal zamlcat spotrebitelovi informdcie o tom, Ze tito aktualizicia bude mat negativny vplyv na fungovanie
niektorych vlastnosti smartfénu, ako je batéria, vykon ur¢itych aplikdcif alebo spdsobi Gplné spomalenie smartfénu.
Zikaz sa by sa mal vztahovat na vsetky aktualizdcie vritane bezpecnostnych aktualizacil a aktualizacii funkcii.
V pripade aktualizdcii vritane bezpecnostnych aktualizdcii, ktoré st potrebné na zachovanie stiladu tovaru,
digitdlneho obsahu a digitdlnej sluzby, by sa mal uplatiovat ¢lanok 8 smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady
(EU) 2019/770 (") a ¢ldnok 7 smernice Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/771 (). Nie je tym dotknuty
&lanok 19 smernice (EU) 2019/770.

() Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EV) 2019770 z 20. médja 2019 o urcitych aspektoch tykajicich sa zmliv o dodédvani

digitilneho obsahu a digitélnych sluzieb (U. v. EU L 136, 22.5.2019, 5. 1).

() Smernica Eur6pskeho parlamentu a Rady (EU) 2019771 z 20. méja 2019 o urcitych aspektoch tykajticich sa zmliv o predaji tovaru,

ktorou sa meni nariadenie (EU) 20172394 a smernica 2009/22[ES a zruSuje smernica 1999/44[ES (U.v. EU L 136, 22.5.2019, s. 28).
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Softvérové aktualizacie, ktoré st bezpe¢nostnymi aktualizdciami, st potrebné na bezpecné pouzivanie vyrobku,
zatial ¢o aktualizdcie stvisiace so zlepSovanim vlastnosti funkcif nie s potrebné. Smernica 2005/29/ES by preto
mala zakazaf prezentdciu softvérovej aktualizdcie ako potrebnej na zachovanie stladu vyrobku, ak sa uvedenou
aktualizaciou zlepsia len vlastnosti funkcii.

Obchodnd komunikécia o tovare, ktory obsahuje vlastnost zavedent na obmedzenie jeho Zivotnosti, predstavuje
obchodnt praktiku, ktord poskodzuje spotrebitelov a Zivotné prostredie, pretoZe podporuje predaj takéhoto tovaru,
¢o vedie k vy$$im ndkladom pre spotrebitelov a k zbytocnému vyuzivaniu zdrojov, vzniku odpadu a emisidm
sklentkovych plynov. Takdto obchodnd komunikdcia by sa preto mala zakdzat, ak md obchodnik k dispozicii
informdcie o vlastnosti a jej G¢inkoch na Zivotnost tovaru. Prikladom takejto vlastnosti by mohol byt softvér, ktory
po urcitom obdobi prestane fungovat alebo ktorym sa znizi trovenl funk¢nosti tovaru, pripadne Cast hardvéru,
ktord je navrhnutd tak, aby sa po ur¢itom obdobi pokazila. Mohlo by ist aj o konstrukénd alebo vyrobnt chybu,
ktord napriek tomu, Ze nebola zavedend ako vlastnost na tento tcel, vedie k pred¢asnému zlyhaniu tovaru, ak sa
neodstrdni po tom, ako obchodnik ziska informdcie o existencii a G¢inku vlastnosti. V stvislosti s uvedenym
zdkazom obchodnd komunikdcia zahffia komunikdciu uréenti na priamu alebo nepriamu propagiciu tovaru.
Vyroba tovaru a jeho spristupnenie na trh nepredstavuje obchodnii komunikdciu. Cielom uvedeného zikazu by
malo byt zahrnutie najma obchodnikov, ktori s zdroveri vyrobcami tovaru, kedZe sd to prave oni, ktori urcujt
Zivotnost tovaru.

Vo vseobecnosti teda, ked sa zisti, Ze tovar sa vyznacuje vlastnostou obmedzujicou jeho Zivotnost, od vyrobcu
daného tovaru by sa malo ocakévat, Ze si je vedomy uvedeného zdkazu a jeho vplyvu na Zivotnost tohto tovaru.
Uvedeny zdkaz by sa v§ak mal vztahovat na obchodnikov, ktori nie st vyrobcami tovaru, ako napriklad predévajici,
ak maju k dispozicii spolahlivé informécie o vlastnosti a jej vplyve na Zivotnost, ako napriklad vyhldsenie
prislusného vnitrostatneho orgdnu alebo informécie poskytnuté vyrobcom. Zidkaz by sa mal preto uplatiiovat
hned, ako sa obchodnikovi poskytli tieto informécie, a to bez ohladu na to, ¢i si mu dané informdcie skutocne
zname, napriklad ak ich neberie do Gvahy. Na to, aby sa takdto obchodnd praktika povazovala za nekald, by nemalo
byt potrebné preukdzat, ze Gicelom vlastnosti je motivovat k vymene prislusného tovaru, ale stacilo by preukazat, ze
vlastnost bola zavedend na obmedzenie Zivotnosti tovaru. Tento zdkaz dopliia a neovplyviiuje prostriedky napravy,
ktoré majt k dispozicii spotrebitelia v pripade nestiladu podl'a smernice (EU) 2019/771. Pouzitie vlastnostf, ktorymi
sa obmedzuje zivotnost tovaru, by sa malo odlisit od vyrobnych postupov, pri ktorych sa pouzivajii materidly alebo
procesy vSeobecne nizkej kvality, ktoré majui za ndsledok obmedzend Zivotnost tovaru. Nedostato¢ny stlad tovaru,
ktory je vysledkom pouzitia materidlov alebo procesov nizkej kvality, by sa mal nadalej riadit pravidlami, ktoré sa
tykajti stiladu tovaru, stanovenymi v smernici (EU) 2019/771.

Dalsou praktikou, ktord by sa mala v prilohe I k smernici 2005/29/ES zakézat, je praktika nepravdivého tvrdenia, ze
tovar mé urcitd Zivotnost z hladiska ¢asu alebo intenzity pouzivania za beznych podmienok pouzivania. Moze sa
napriklad vyskytnut vtedy, ak obchodnik informuje spotrebitela, Ze pricka md vydrzat urcity pocet pracich cyklov
v stlade s beznym ocakdvanym pouZivanim uvedenym v ndvode, pricom pri jej skutoénom pouzivani za
predpisanych podmienok sa ukédze, Ze to tak nie je. Takéto tvrdenia vo velkej miere uvddzaji vyrobcovia, kedze st
to prave oni, ktor{ ur¢ujii Zivotnost tovaru. Vo vieobecnosti sa teda ocakava, ze obchodnici, ktori st aj vyrobcami
tovaru, vedia o nepravdivych tvrdeniach tykajicich sa Zivotnosti tovaru, zatial' ¢o ini obchodnici, ako napriklad
preddvajiici, by mali vychddzat zo spolahlivych informdcii, ktoré majii k dispozicii, napriklad z vyhldsenia
prislusného vnitrostatneho orgdnu alebo informaécii poskytnutych vyrobcom. Nedostatoény siillad tovaru, ktory je
vysledkom prilezitostnych chyb pri vyrobe tovaru, by sa mal nadalej riadit pravidlami, ktoré sa tykaji sdladu
tovaru, stanovenymi v smernici (EU) 2019/771.

Podobne by sa mala priloha I k smernici 2005/29/ES zmenit tak, aby sa v nej zakazovala prezentdcia vyrobkov ako
umozitujacich opravu, ak takdto oprava v skuto¢nosti nie je mozna.

Zékazom uvedenych praktik v sivislosti so Zivotnostou a s opravitelnostou uvedenym v smernici 2005/29/ES by sa
orgdnom na ochranu spotrebitela v ¢lenskych $tatoch poskytol dalsi ndstroj presadzovania préava na lepsiu ochranu
zdujmov spotrebitelov v pripadoch, ked obchodnici nedodrzia poziadavky na Zivotnost a opravitelnost tovaru
podla prava Unie tykajticeho sa konkrétnych vyrobkov.

ELL http://data.europa.eu/eli/dir/2024/825/oj



U.v.EUL, 6.3.2024

SK

(23)

(24)

(26)

Dal3ou praktikou spojenou s pred¢asnym zastaravanim, ktord by mala byt zakdzand a pridand do zoznamu v prilohe
I k smernici 2005/29/ES, je navadzanie spotrebitela na vymenu alebo doplnenie spotrebného materidlu vyrobku
skor, ako by to inak bolo potrebné z technickych dovodov. Takéto praktiky uvddzaja spotrebitela do omylu, ze
tovar uz nebude fungovat, ak sa nevymeni spotrebny materidl, a tak spotrebitela navddzaji na nikup vicsicho
mnozstva spotrebného materidlu, ako je nevyhnutné. Zakdzat by sa mala napriklad praktika, pri ktorej sa
prostrednictvom nastaveni tlaciarne nalieha na spotrebitela, aby vymenil tonery, pricom este nie st prazdne, ¢im sa
stimuluje ndkup dalsich tonerov.

Priloha I k smernici 2005/29/ES by sa takisto mala zmenit tak, aby sa v nej zakazovalo zamlCanie informdcii
spotrebitelovi o poskodeni funk¢nosti tovaru pri pouziti spotrebného materidlu, ndhradnych dielov alebo
prislusenstva, ktoré nedoddva povodny vyrobca. Ak je napriklad tlaciaren navrhnutd takym sposobom, aby sa jej
funkénost obmedzila, ak sa nepouZiji tonery od povodného vyrobceu tladiarne, uvedené informdcie by nemali byt
pred spotrebitelom skryté, pretoze takdto praktika by mohla uviest spotrebitela do omylu tym, Ze by si mohol
zakupit alternativny toner, ktory s danou tlaciariou nemozno pouzit, o by malo za ndsledok zbytocné toky
odpadu alebo dodatocné nédklady pre spotrebitela. Podobne, ak je inteligentné zariadenie navrhnuté takym
spdsobom, aby sa obmedzila jeho funkénost v pripade pouzitia nabfjaciek alebo nihradnych dielov od iného ako
povodného vyrobcu, uvedené informdcie by sa v ¢ase ndkupu nemali pred spotrebitelom skryvat. Malo by sa tiez
zakdzat zavadzat spotrebitela, aby sa domnieval, Ze pouzitie spotrebného materidlu, ndhradnych dielov alebo
prislusenstva od iného ako pdévodného vyrobcu narusi funkénost tovaru, ked to tak nie je. Vo vieobecnosti sa
ocakdva, Ze obchodnici, ktor{ sti zdroveni vyrobcami tovaru, maju tieto informécie, zatial Co ini obchodnici, ako
napriklad predavajiici, by mali vychddzat zo spolahlivych informécii, ktoré maja k dispozicii, napriklad na zdklade
vyhldsenia prislusného vnutrostatneho orgdnu alebo informacii poskytnutych vyrobcom.

S cielom zaistit, aby mohli spotrebitelia prijimat kvalifikovanejsie rozhodnutia a aby sa stimuloval dopyt po
trvanlivejSom tovare a zvysila jeho ponuka, by sa mali pred uzavretim zmluvy poskytndt osobitné informacie
o Zivotnosti a opravitelnosti vyrobku v pripade vietkych druhov tovaru. Okrem toho, pokial ide o tovar obsahujtici
digitalne prvky, digitdlny obsah a digitélne sluzby, spotrebitelia by mali byt informovani o obdobi, pocas ktorého st
bezplatné softvérové aktualizicie k dispozicii. Preto by sa mala smernica Eurdpskeho parlamentu
a Rady 2011/83/EU (V) zmenit tak, aby sa podla nej spotrebitefom museli poskytnit predzmluvné informacie
o Zivotnosti, opravite[nosti a dostupnosti aktualizicii. Informdcie by sa mali spotrebitelom poskytovat jasne
a zrozumitelne a v stlade s poziadavkami na pristupnost podla smernice Eurépskeho parlamentu a Rady
(EU) 2019/882 (). Povinnost poskytovat tieto informdcie spotrebitefom doplia a neovplyviiuje prava
spotrebitelov uvedené v smerniciach (EU) 2019/770 a (EU) 2019/771.

Dobrym ukazovatelom Zivotnosti tovaru je obchodnd zdruka vyrobcu tykajlca sa Zivotnosti v zmysle ¢lanku 17
smernice (EU) 2019/771. Obchodnd zéruka vyrobcu tykajica sa Zivotnosti je zévizok vyrobcu voci spotrebitelovi
tykajici sa Zivotnosti tovaru. Konkrétne ide o zdvazok, Ze tovar si zachovd svoje pozadované funkcie a vlastnosti pri
beznom pouzivani. S cielom informovat spotrebitelov o tom, Ze v pripade daného tovaru sa poskytuje zaruka
Zivotnosti, by sa im tieto informdcie mali spristupnif prostrednictvom harmonizovaného oznacenia. Od
obchodnikov predavajicich tovar by sa malo vyZadovat, aby v pripade, ak vyrobca poskytne informécie
obchodnikovi, informovali spotrebitelov o existencii a trvani akejkol'vek obchodnej zaruky tykajicej sa Zivotnosti,
ktord vyrobca pontika bez dodato¢nych nikladov, vztahujicej sa na cely tovar a trvajicej dlhsie ako dva roky.
Obchodnik by nemal byt povinny aktivne vyhladdvat takéto informdcie vyrobcu, napriklad vyhladdvanim na
webovych sidlach tykajacich sa konkrétnych vyrobkov. Aby sa u spotrebitelov predislo zdmene medzi obchodnou
zdrukou Zivotnosti a zdkonnou zdrukou stiladu, spotrebitelov by malo harmonizované oznacenie upozornit na to,
Ze maju ndrok aj na zakonnt zaruku stladu.

() Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2011/83[EU z 25. oktébra 2011 o prévach spotrebitelov, ktorou sa meni a doplita smernica

Rady 93/13[EHS a smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 1999/44/ES a ktorou sa zrusuje smernica Rady 85/577EHS a smernica
Eurépskeho parlamentu a Rady 97/7[ES (U. v. EU L 304, 22.11.2011, s. 64).

() Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/882 zo 17. aprila 2019 o poziadavkich na pristupnost vyrobkov a sluzieb

(U.v.EUL 151, 7.6.2019, s. 70).
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(27) Najnovsie spravy naznacujd, Ze spotrebitelia ¢asto nepoznajii svoje zdkonné prava podla smernice (EU) 2019/771.
Harmonizované oznidmenie by preto malo spotrebitelom pripomentt existenciu a hlavné prvky zdkonnej zdruky
stladu vratane jej minimdlneho dvojro¢ného trvania a vSeobecného odkazu na moznost, Ze trvanie zdkonnej
zaruky stladu méze byt podla vnuatrostitneho prava dlhsie. Tym sa zabrani moznej zdmene s informaciami
o obchodnej zdruke tykajtcej sa Zivotnosti.

(28) Harmonizované oznalenie by sa malo zobrazovat zretelne a pouzivat tak, aby spotrebitelia mohli lahko
identifikovat, na ktory konkrétny tovar sa vzfahuje obchodnd zdruka tykajiica sa Zivotnosti ponikand bez
dodato¢nych nékladov, uplatiiujtica sa na cely tovar, s trvanim viac ako dva roky, napriklad umiestnenim oznacenia
priamo na obale konkrétneho tovaru, viditelnym zobrazenim oznacenia na regdli, kde je tovar, na ktory sa takdto
zdruka vztahuje, umiesteny, alebo jeho umiestnenim priamo vedla obrdzku tovaru v pripade online predaja.
Vyrobcovia, ktori pontkaji takéto obchodné zdruky Zivotnosti, méZu sami umiestnit harmonizované oznacenie
priamo na konkrétny tovar alebo na jeho obal, a to s cielom ziskat obchodnt vyhodu. Obchodnici by mali
zabezpecit, aby bolo harmonizované oznacenie jasne viditelné. Harmonizované ozndmenie by medzitym malo pre
spotrebitelov predstavovat vSeobecné pripomenutie o pravnej zdruke stladu uplatnitelnych na vsetok tovar
v stlade so smernicou (EU) 2019/771. Harmonizované ozndmenie by malo byt zobrazené zretelne, napriklad na
plagdte viditene umiestenom na stene v obchode, vedla pokladni¢ného pultu alebo v pripade online predaja by
malo byt umiestnené ako v§eobecné pripomenutie na webovom sidle obchodnika predavajiiceho tovar.

(29) Vykondvacie prdvomoci by sa mali preniest na Komisiu, pokial ide o ndvrh a obsah harmonizovaného oznacenia
a harmonizovaného ozndmenia. Uvedené prdvomoci by sa mali vykondvat v stilade s nariadenim Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) ¢ 182/2011 (V).

(30)  Vzhladom na minimalne dvojro¢né trvanie zdkonnej zdruky stladu, ako sa stanovuje v smernici (EU) 2019/771,
a na skutoc¢nost, Ze mnohé poruchy vyrobkov sa vyskytuji po uplynuti tohto obdobia, by sa povinnost obchodnika
informovat prostrednictvom harmonizovaného oznacenia spotrebitelov o existencii a trvani obchodnej zdruky
vyrobcu tykajlcej sa Zivotnosti mala uplatiiovat iba na obchodné zaruky tykajiice sa Zivotnosti poskytované na
obdobie dlhsie ako dva roky. Okrem toho by harmonizované oznacenie malo spotrebitelov upozornit aj na
existenciu zakonnej zaruky stladu.

(31) S cielom ulah¢it spotrebitelom prijimat pri porovndvani tovaru pred uzavretim zmluvy kvalifikované rozhodnutia
o obchodnych transakcidch, by mali obchodnici informovat spotrebitelov o existencii a trvani obchodnej zdruky
vyrobcu tykajicej sa Zivotnosti celého tovaru, nie jeho jednotlivych komponentov.

(32) Vyrobca aj predajca by mali mat nadalej moznost ponukat iné druhy obchodnych zaruk a popredajného servisu.
Informdcie poskytované spotrebitelovi o inych obchodnych zdrukdch alebo sluzbach by vsak nemali spotrebitela
uvadzat do omylu v otdzkach existencie a trvania obchodnej zdruky tykajiicej sa Zivotnosti poniikanej vyrobcom
bez dodato¢nych ndkladov, ktord sa vztahuje na cely tovar a s trvanim dlh$im ako dva roky, a pre ktori sa pouziva
harmonizované oznacenie.

(33) S cielom umoznit spotrebitelom prijimat informovanej$ie rozhodnutia a podporit hospoddrsku sifaz medzi
vyrobcami v oblasti Zivotnosti tovaru obsahujiceho digitdlne prvky by mali obchodnici, ktori tento tovar
predavaji, informovat spotrebitelov o minimdlnom obdobi, na ktoré sa vyrobca zavizuje poskytovat softvérové
aktualizdcie pre takyto tovar, vyjadrenom bud ¢asovym obdobim alebo odkazom na ditum. Podobne by mali
obchodnici pontkajtici digitdlny obsah a digitdlne sluzby informovat spotrebitelov o minimdlnom obdobi, pocas
ktorého sa poskytovatel digitdlneho obsahu alebo digitdlnej sluzby zavizuje poskytovat softvérové aktualizicie,
vratane bezpe¢nostnych aktualizdcii, ktoré si potrebné na zachovanie stladu digitdlneho obsahu a digitdlnych

() Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 182/2011 zo 16. februara 2011, ktorym sa ustanovujii pravidld a vieobecné zdsady

mechanizmu, na zéklade ktorého clenské stéty kontrolujii vykonavanie vykonavacich pravomoci Komisie (U. v. EU L 55, 28.2.2011,
s. 13).
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(35)

(36)

(39)

(40)

sluzieb. Touto povinnostou by sa malo zabezpelit, aby spotrebitelia dostdvali tieto informacie jednoduchym
a jasnym sposobom ktory im umozn{ porovnat rozne minimilne obdobia. Tym nie si dotknuté povinnosti
stanovené v prave Unie, najmd v smerniciach (EU) 2019/770 a (EU) 2019/771 a v ndlezitych pripadoch v prave
Unie tykajiicom sa konkretnych vyrobkov. Informdcie o softvérovych aktualizacidch by sa mali poskytovat
sposobom, ktory nie je zavadzajiici podla smernice 2005/29/ES. Obchodnik by mal byt povinny poskytovat tieto
informdcie len vtedy, ak vyrobcea alebo poskytovatel tieto informdcie spristupnil.

Podla ¢lanku 5 ods. 1 pism. e) a ¢lanku 6 ods. 1 pism. m) smernice 2011/83/EU sii obchodnici pred tym, ako sa
zmluva stane pre spotrebitela zdvaznou, povinni poskytnit spotrebitelom informécie o existencii a podmienkach
popredajného servisu vritane opravarenskych sluzieb, ak sa takéto sluzby poskytuji. Okrem toho s cielom
umoznit spotrebitelom prijat kvalifikované rozhodnutie o obchodnej transakcii a vybrat si tovar, ktory sa lahsie
opravi, by mali obchodnici pred tym, ako sa zmluva stane zdviznou pre spotrebitelov, v nale21tych pripadoch
poskytnit bodové hodnotenie opravitelnosti pre tovar, ktoré poskytol vyrobca a ktoré je stanovené na tirovni Unie.

S cielom zabezpecit, aby boli spotrebitelia dobre informovani o opravitenosti tovaru, ktory nakupujd, ak bodové
hodnotenie opravitelnosti nie je stanovené na trovni Unie, by mali obchodnici poskytnit aj ostatné prislusné
informdcie o oprave, ktoré poskytol vyrobca, ako st informdcie o dostupnosti, odhadovanych ndkladoch a postupe
objednania ndhradnych dielov, ktoré sii potrebné na zachovanie stladu tovaru, ako aj dostupnosti pokynov na
opravu a ddrzbu a obmedzeniach opravy.

Obchodnici by mali poskytovat spotrebitelom harmonizované oznacenie, informdcie o minimdlnom obdobi
aktualizdcii a informdcie o oprave iné ako bodové hodnotenie opravitelnosti, ak vyrobca alebo poskytovatel
digitdlneho obsahu alebo digitdlnej sluzby, ak sa 1isi od obchodnika, prislusné informdacie poskytne. Pokial ide
o tovar, obchodnik by mal konkrétne spotrebitelom postiipit informécie, ktoré vyrobca poskytol obchodnikovi
alebo inak zamyslal poskytniit spotrebitelovi pred uzavretim zmluvy uvedenim na samotnom vyrobku, jeho obale
alebo §titkoch a oznaceniach, ktoré by si spotrebitel zvycajne precital pred uzavretim zmluvy. Obchodnik by nemal
byt povinny aktivne vyhladdvat takéto informdcie vyrobcu, napriklad vyhladdvanim na webovych sidlach tykajicich
sa konkrétnych vyrobkov. Zaroveni by bolo v zdujme vyrobcov, aby proaktivne poskytovali takéto informdcie, vdaka
¢omu by mohli vyuzivat tito obchodnd vyhodu.

V prislusnych pripadoch by mali obchodnici informovat spotrebitelov o dostupnych moznostiach dodania, ktoré st
Setrné k Zivotnému prostrediu, ako je dodanie tovaru ndkladnym bicyklom alebo elektrickym doddvkovym
vozidlom alebo moznost zoskupenej prepravy.

Ak zmluva, ktord sa md uzavriet na dialku pomocou elektronickych prostriedkov, ukladd spotrebitelovi povinnost
zaplatit, obchodnik by mal spotrebitela upozornif na harmonizované oznacenie vzdy, ked sa poskytuje, a to
jednoznacne, dorazne a bezprostredne predtym, ako spotrebitel podd objedndvku, aby sa zabezpecilo, Ze
spotrebitel tieto informacie zohladni.

Smernice 2005/29/ES a 2011/83/EU by mali nadalej fungovat ako ,zéchrannd siet*, ktorou sa zabezpecuje udrzanie
vysokej rovne ochrany spotrebitela vo vietkych odvetviach, a to tym, Ze budd dopliat odvetvové prévo a pravo
Unie tykajice sa konkrétnych vyrobkov, ktoré majii prednost v pripade konfliktu ustanoveni.

KedZe ciele tejto smernice, a to umoznit spotrebitelom prijimanie kvalifikovanejsich rozhodnuti o obchodnych
transakcidch, aby sa podporila udrzatelnd spotreba, odstrdnit praktiky poskodzujtce udrzatelné hospodarstvo
a brdniace spotrebitelom pri rozhodnutiach predstavujucich udrzatelnt spotrebu a zabezpecit lep51e a jednotnejsie
uplatiiovanie spotrebitelského pravneho ramca Unie, nie je mozné uspokojivo dosiahnut na drovni clenskych
Stdtov, ale ich mozno lepsie dosiahnut na trovni Unie vzhladom na to, Ze dany problém sa tyka celej Unie, moze
Unia prijat opatrenia v stilade so zdsadou subsidiarity podl'a ¢lanku 5 Zmluvy o Eurdpskej tnii. V stlade so zdsadou
proporcionality podla uvedeného ¢lanku tdto smernica neprekracuje rimec nevyhnutny na dosiahnutie tychto
cielov.
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(41) V stlade so spolocnym politickym vyhldsenim ¢lenskych $tdtov a Komisie z 28. septembra 2011 o vysvetlujicich
dokumentoch (") sa ¢lenské $tity zaviazali, Ze v odévodnenych pripadoch k svojim ozndmeniam o transpozi¢nych
opatreniach pripoja jeden alebo viacero dokumentov vysvetlujicich vzfah medzi prvkami smernice
a zodpovedajiicimi Castami vnutrodtitnych transpozi¢nych ndstrojov. V stvislosti s touto smernicou sa
zdkonodarca domnieva, Ze zasielanie takychto dokumentov je odévodnené.

(42) S ciefom ulahcit riadne uplatiovanie tejto smernice je doleZité, aby Komisia aktualizovala usmerfiovacie dokumenty
k smerniciam 2005/29/ES a 2011/83EU, aby sa Zohl adnil obsah tejto smernice,

PRIJALI TUTO SMERNICU:

Cldnok 1
Zmeny smernice 2005/29/ES

Smernica 2005/29/ES sa men takto:
1. V ¢clanku 2 sa prvy odsek ment takto:
a) vklada sa toto pismeno:

,ca) tovar' je tovar v zmysle vymedzenia v ¢lanku 2 bode 5 smernice Eurdépskeho parlamentu a Rady
(EU) 2019/771 (¥;

(*) Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/771 z 20. mdja 2019 o ur¢itych aspektoch tykajicich sa
zmliv o predaji tovaru, ktorou sa meni nariadenie (EU) 2017/2394 a smernica 2009/22[ES a zruiuje
smernica 1999/44/ES (U.v. EU L 136, 22.5.2019, 5. 28).;

b) doplnaju sa tieto pismena:

,0) ,tvrdenie tykajtice sa Zivotného prostredla je akékolvek ozndmenie alebo zobrazenie, ktoré nie je povinné podla
prava Unie alebo vnttrostitneho prava v akejkolvek forme, vrdtane textového, obrazového, graﬁckeho alebo
symbolického zobrazenia, ako si oznacenia, obchodné znacky, ndzvy spolo¢nosti alebo ndzvy vyrobku,
v ramci obchodnej komunikacie, a ktoré uvddza alebo naznacuje, Ze vyrobok, kategdria vyrobku, znacka alebo
obchodnik maja pozitivny alebo nulovy vplyv na Zivotné prostredie, pripadne menej skodlivy vplyv na Zivotné
prostredie ako iné vyrobky, znacky alebo ini obchodnici, alebo Ze sa im za urcity ¢as podarilo svoj vplyv
zmiernit;

p) vSeobecné tvrdenie tykajiice sa Zivotného prostredia‘ je akékolvek tvrdenie tykajice sa Zivotného prostredia
v pisomnej alebo tstnej forme, a to aj prostrednictvom audiovizudlnych médii, ktoré sa neuvadza na znacke
udrzatelnosti a pri ktorom sa v tom istom komunikaénom prostriedku jasne a dorazne neuvddza $pecifikdcia
tvrdenia;

q) .znacka udrzatelnosti je akdkolvek dobrovolnd verejnd alebo stikromnd zndmka doveryhodnosti ¢i kvality
alebo rovnocennd zndmbka, ktorej ciefom je odlisit a propagovat vyrobok, proces alebo podnik s odkazom na
jej environmentalne alebo socidlne charakteristiky, alebo oboje, a vylucuje akitkolvek povinnt znacku, ktord sa
vyzaduje podla prava Unie alebo vnitrostitneho préva;

1) certifikacny systém' je systém overovania trefou stranou, ktorym sa osvedcuje, ze vyrobok, proces alebo podnik
splia urcité poziadavky, ktory umoziuje pouzivanie prislusnej znacky udrzatelnosti, a ktorého podmienky,
vratane jeho poziadaviek, st verejne dostupné a spliaja tieto kritérid:

i) systém je za transparentnych, spravodlivych a nediskriminaénych podmienok otvoreny vsetkym
obchodnikom, ktori chcti a dokdZu dodrziavat poziadavky systému;

ii) poziadavky systému vypraciva vlastnik systému po konzulticii s prislusnymi odbornikmi
a zainteresovanymi stranami;

(% U.v.EUC 369,17.12.2011,s. 14.
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iii) v systéme sa stanovujii postupy rieSenia nestladu s poziadavkami systému a predpokladd odnatie alebo
pozastavenie pouZzivania znacky udrzatelnosti obchodnikom v pripade nestiladu s poziadavkami systému; a

iv) monitorovanie dodrZiavania poziadaviek systému obchodnikom podlicha objektivnemu postupu
a uskutocfiuje ho tretia strana, ktorej prdvomoci a nezdvislost od vlastnika systému aj od obchodnika sii
zalozené na medzindrodnych, Gnijnych alebo vnitro§titnych normdch a postupoch;

s) ,uznané vynikajiice environmentdlne vlastnosti‘ si environmentdlne vlastnosti v stlade s nariadenim
Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) ¢ 66/2010 (*) alebo s ndrodnymi alebo regionélnymi schémami
environmentdlneho oznacovania typu I podla EN ISO 14024, ktoré sa oficidlne uzndvajd v ¢lenskych $tétoch,
alebo najlepsie environmentalne vlastnosti v stilade s inym platnym pravom Unie;

t) Zivotnost' je Zivotnost v zmysle vymedzenia v ¢linku 2 bode 13 smernice (EU) 2019/771;

u) ,softvérova aktualizdcia‘ je aktualizdcia, ktord je potrebnd na zachovanie stladu tovaru obsahujiceho digitdlne
prvky, digitdlneho obsahu a digitdlnych sluzieb v sdlade so smernicou Eurépskeho parlamentu a Rady
(EU) 2019/770 (**) a smernicou (EU) 2019/771, vritane bezpecnostnej aktualizdcie, alebo aktualizécia funkci;

v) spotrebny materidl je akykolvek komponent tovaru, ktory sa opakovane opotrebtiva a na zabezpecenie
zamyslanej funkénosti tovaru je potrebné ho vymienat alebo doplnat;

w) funkénost je funkénost v zmysle vymedzenia v ¢ldnku 2 bode 9 smernice (EU) 2019/771.

(*) Nariadenie Eur6pskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 66/2010 z 25. novembra 2009 o environmentdlnej znacke
EU (U. v. EU L 27, 30.1.2010, 5. 1).

(**) Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/770 z 20. mdja 2019 o urcitych aspektoch tykajicich sa
zmldv o doddvan{ digitilneho obsahu a digitdlnych sluzieb (U.v. EU L 136, 22.5.2019, 5. 1).“

2. Clanok 6 sa men takto:
a) vodseku 1 sa pismeno b) nahrddza takto:

,b) hlavné charakteristiky vyrobku, ako je jeho dostupnost, vyhody, rizikd, vyhotovenie, zloZenie, environmentalne
alebo socidlne charakteristiky, prislusenstvo, aspekty obehovosti, ako sii Zivotnost, opravitelnost alebo
recyklovatelnost, servis zdkaznikom po predaji tovaru a vybavovanie staZnosti, vyrobny postup a ditum
vyroby alebo dodavky, sposob dodania, Gcel pouzitia, moznosti vyuzitia, mnoZzstvo, 3pecifikicia, jeho
zemepisny alebo obchodny povod alebo ocakdvané vysledky pouzitia, alebo vysledky a podstatné ukazovatele
skasok alebo kontrol vykonanych na produkte.”;

b) v odseku 2 sa doplnajt tieto pismend:

,d) uvddzanie tvrdenia tykajiiceho sa Zivotného prostredia vo vztahu k budicim environmentalnym vlastnostiam
bez jasnych, objektivnych, verejne dostupnych a overitelnych zdvizkov stanovenych v podrobnom
a realistickom pldne vykondvania, ktory obsahuje meratelné a ¢asovo ohranicené ciele a iné relevantné prvky
potrebné na podporu jeho vykondvania, ako je pridelovanie zdrojov, a ktory pravidelne overuje nezévisly
odbornik tretej strany, ktorého zistenia sa spristupnia spotrebitelom;

e) propagdcia takych prinosov pre spotrebitelov, ktoré st irelevantné a nevyplyvaji zo Ziadnej vlastnosti vyrobku
alebo podniku.”

3. V &lanku 7 sa doplfia tento odsek:

,7. Ak obchodnik poskytuje sluzbu, v rdmci ktorej sa porovndvaji vyrobky, a spotrebitelovi poskytuje informécie
o environmentélnych alebo socidlnych charakteristikach alebo o aspektoch obehovosti vyrobkov, ako st Zivotnost,
opravitelnost alebo recyklovatelnost, alebo o dodédvateloch tychto vyrobkov, informdcie o metéde porovndvania,
vyrobkoch, ktoré st predmetom porovndvania, a o doddvateloch tychto vyrobkov, ako aj o zavedenych
opatreniach na zabezpecovanie aktualizécie informdcii sa povazuji za podstatné informécie.
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4. Priloha I sa meni v stlade s prilohou k tejto smernici.

Cldnok 2

Zmeny smernice 2011/83/EU

Smernica 2011/83/EU sa menf takto:
1. V ¢ldnku 2 sa vkladaji tieto body:

»14a. ,obchodna zdruka zivotnosti je obchodnd zdruka vyrobcu tykajtca sa Zivotnosti uvedend v ¢lanku 17 smernice
(EU) 2019/771, v rdmci ktorej vyrobca pocas celého obdobia platnosti obchodnej zdruky Zivotnosti poskytuje
priamo spotrebitelovi opravu alebo vymenu tovaru v stlade s clankom 14 smernice (EU) 2019771 vidy, ked si
tovar nezachovédva svoju Zivotnost;

14b. Zivotnostje Zivotnost v zmysle vymedzenia v ¢lanku 2 bode 13 smernice (EU) 2019/771;
l4c. vyrobcaje vyrobca v zmysle vymedzenia v ¢lanku 2 bode 4 smernice (EU) 2019/771;

14d. bodové hodnotenie opravitelnosti‘ je bodové hodnotenie, ktorym sa vyjadruje moznost opravy tovaru na
zdklade harmonizovanych poZiadaviek stanovenych na trovni Unie;

14e. softvérova aktualizdcia‘® je bezplatnd aktualizdcia vritane bezpecnostnej aktualizdcie, ktord je potrebnd na
zachovanie sdladu digitdlnych prvkov, digitdlneho obsahu a digitdlnych sluzieb v sdlade so smernicami
(EU) 2019/770 a (EU) 2019/771;*

2. V ¢lanku 5 sa odsek 1 meni takto:
a) pismeno e) sa nahrddza takto:

,€) pripomenutie existencie zdkonnej zdruky stladu tovaru a jej hlavnych prvkov vritane jej minimalneho
dvojro¢ného trvania, ako sa stanovuje v smernici (EU) 2019/771, zretelnym sposobom pri pouziti
harmonizovaného ozndmenia uvedeného v ¢ldnku 22a tejto smernice;”

b) vkladaju sa tieto pismena:
,ea) ak vyrobca pontka spotrebitelovi obchodnii zdruku Zivotnosti bez dodato¢nych nakladov, ktord sa vztahuje na
cely tovar, s trvanim dlhsim ako dva roky, a spristupni tieto informdcie obchodnikovi, informécie o tom, Ze na

uvedeny tovar sa vzfahuje takdto zdruka, jej trvani a pripomenutie existencie zdkonnej zdruky stladu,
zretelnym sposobom pri pouziti harmonizovaného oznacenia uvedeného v ¢lanku 22a;

eb) pripomenutie existencie zdkonnej zaruky stladu digitdlneho obsahu a digitélnych sluzieb;

ec) v prislusnych pripadoch existencia a podmienky popredajného servisu a obchodnych zaruk;

ed) pre tovar s digitdlnymi prvkami, pre digitdlny obsah a pre digitdlne sluzby, v pripade ktorych vyrobca alebo
poskytovatel informdcie spristupni obchodnikovi, informdcie o minimdlnom obdobi, vyjadrenom bud

¢asovym obdobim alebo odkazom na ddtum, pocas ktorého vyrobca alebo poskytovatel poskytuje softvérové
aktualizdcie.;

o) dopliiajd sa tieto pismend:
L) v prislusnych pripadoch informécie o bodovom hodnoteni opravitelnosti tovaru;

j) ak sa pismeno i) neuplatiuje a za predpokladu, Ze vyrobca spristupni informdacie obchodnikovi, informacie
o dostupnosti, odhadovanych ndkladoch a postupe objednania nahradnych dielov, ktoré st potrebné na
zachovanie sdladu tovaru, o dostupnosti pokynov na opravu a tidrzbu a o obmedzeniach tykajicich sa oprav.”
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3. V ¢lanku 6 sa odsek 1 meni takto:
a) pismeno g) sa nahradza takto:

,2) podmienky tykajtiice sa platby, dodania vratane v prislusnych pripadoch dostupnych moznosti dodania $etrnych
k zZivotnému prostrediu, plnenia, lehotu, do ktorej sa obchodnik zavizuje dodat tovar alebo poskytnit sluzby,
a v prislusnych pripadoch obchodnikove podmienky vybavovania reklamdcii;

b) pismeno l) sa nahrddza takto:

L) pripomenutie existencie zdkonnej zdruky stladu tovaru a jej hlavnych prvkov vritane jej minimdlneho
dvojro¢ného trvania, ako sa stanovuje v smernici (EU) 2019/771, zretelnym spdsobom pri pouziti
harmonizovaného ozndmenia uvedeného v ¢ldnku 22a tejto smernice;"

¢) vkladaj sa tieto pismend:

,la) ak vyrobca pontika spotrebitelovi obchodnt zdruku Zivotnosti bez dodato¢nych ndkladov, ktord sa vztahuje na
cely tovar, s trvanim dlh$im ako dva roky, a spristupni tieto informécie obchodnikovi, informacie o tom, Ze na
uvedeny tovar sa vzfahuje takdto zdruka, jej trvani a pripomenutie existencie zdkonnej zdruky stladu,
zretelnym sposobom pri pouziti harmonizovaného oznacenia uvedeného v ¢linku 22a;

Ib) pripomenutie existencie zdkonnej zaruky siladu digitdlneho obsahu a digitdlnych sluZieb;

lc) pre tovar s digitdlnymi prvkami, pre digitilny obsah a pre digitdlne sluzby, v pripade ktorych vyrobca alebo
poskytovatel takéto informdcie spristupni obchodnikovi, informécie o minimalnom obdobi, vyjadrenom bud
Casovym obdobim alebo odkazom na ddtum, pocas ktorého vyrobca alebo poskytovatel poskytuje softvérové
aktualizdcie.;

d) doplnaju sa tieto pismend:
,u) v prislusnych pripadoch informdcie o bodovom hodnoteni opravitelnosti tovaru;

v) ak sa pismeno u) neuplatiiuje a za predpokladu, Ze vyrobca spristupni informdcie obchodnikovi, informécie
o dostupnosti, odhadovanych ndkladoch a postupe objednania ndhradnych dielov, ktoré st potrebné na
zachovanie stladu tovaru, o dostupnosti pokynov na opravu a tidrzbu a o obmedzeniach tykajticich sa oprav.“

4. V ¢lanku 8 ods. 2 sa prvy pododsek nahrddza takto:

,2. Ak zmluva, ktord sa md uzavriet na dialku pomocou elektronickych prostriedkov, ukladd spotrebitelovi povinnost
zaplatit, obchodnik musi spotrebitela upozornit na informécie uvedené v ¢ldnku 6 ods. 1 pism. a), e), la), o) a p),
a to jednoznacne, dorazne a bezprostredne predtym ako spotrebitel podd objedndvku.”

5. V kapitole V sa vklada tento ¢lanok:

,Cldnok 22a

Harmonizované ozndmenie a harmonizované oznacenie

1. S cielom zabezpeit, aby boli spotrebitelia dobre informovani a mohli l'ahko porozumiet svojim pravam v celej
Unii, sa harmonizované oznimenie pouZiva na poskytovanie informdcif podla ¢lanku 5 ods. 1 pism. €) a ¢lanku 6
ods. 1 pism. 1), a harmonizované oznacenie sa pouZiva na poskytovanie informdcii podla ¢ldnku 5 ods. 1 pism. ea)
a ¢lanku 6 ods. 1 pism. la).

2. Do 27. septembra 2025 Komisia prostrednictvom vykonavacich aktov spresni navrh a obsah harmonizovaného
ozndmenia uvedeného v odseku 1.

3. Harmonizované ozndmenie musi obsahovat hlavné prvky zdkonnej zdruky sdladu vritane jej minimdlneho
dvojro¢ného trvania, ako sa stanovuje v smernici (EU) 2019/771, a vSeobecného odkazu na moznost, Ze trvanie
zdkonnej zdruky stiladu je podla vnutrostitneho prava dlhsie.
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4. Do 27. septembra 2025 Komisia prostrednictvom vykondvacich aktov spresni dizajn a obsah harmonizovaného
oznacenia uvedeného v odseku 1.

5. Harmonizované ozndmenie a harmonizované oznacenie musia byt lahko rozpoznatelné a zrozumitelné pre
spotrebitelov a [ahko pouzitelné a reprodukovatelné pre obchodnikov.

6.  Uvedené vykondvacie akty sa prijmu v sillade s postupom preskiimania uvedenym v ¢lanku 27a.”

6. Vkladd sa tento ¢ldnok:
,Cldnok 27a

Postup vyboru

1.  Komisii poméha vybor. Uvedeny vybor je vyborom v zmysle nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
& 182/2011 (¥).

2. Ak sa odkazuje na tento odsek, uplatiiuje sa clanok 5 nariadenia (EU) ¢. 182/2011.

(*) Nariadenie Europskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 182/2011 zo 16. februdra 2011, ktorym sa ustanovujt pravidla
a vSeobecné zdsady mechanizmu, na zdklade ktorého clenské Stdty kontrolujii vykondvanie vykondvacich
pravomoci Komisie (U. v. EUL 55, 28.2.2011, s. 13)."

Cldnok 3
Poddvanie sprdv Komisiou a preskiimanie
Do 27. septembra 2031 Komisia predlozi spravu o uplatiiovani tejto smernice Eurépskemu parlamentu a Rade.

Uvedend sprdva obsahuje postdenie prinosu tejto smernice k posilneniu prév spotrebitelov, najmid Wcinnosti
harmonizovaného oznacenia a harmonizovaného ozndmenia z hladiska zlepsenia dostupnosti obchodnych zdruk
zivotnosti a ich pochopenia spotrebitelmi, ako aj zvySenia informovanosti spotrebitelov o ich prdve v rdmci privnej
zdruky suladu. V sprive sa okrem toho posiudi celkovy prinos tejto smernice k wcasti spotrebitelov na zelenej
transformadcii a jej vplyv na obchodnikov.

Spolu so spravou sa v nélezitych pripadoch predlozia prislusné legislativne névrhy.

Cldnok 4
Transpozicia

1. Clenské $taty prijmti a uverejnia do 27. marca 2026 opatrenia potrebné na dosiahnutie stiladu s touto smernicou.
Bezodkladne o tom informujii Komisiu.

Tieto opatrenia sa uplatfiuja od 27. septembra 2026.

Clenské staty uvedd priamo v prijatych opatreniach alebo pri ich tradnom uverejneni odkaz na ttto smernicu. Podrobnosti
o odkaze upravia ¢lenské stdty.

2. Clenské staty oznadmia Komisii znenie hlavnych opatreni vnatrostitneho préva, ktoré prijma v oblasti pésobnosti
tejto smernice.
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Cldnok 5

Nadobudnutie G¢innosti

Tato smernica nadobtda t¢innost dvadsiatym diiom po jej uverejnent v Uradnom vestniku Eurdpskej tinie.

Cldnok 6
Adresiti
Tato smernica je urcend clenskym §tdtom.
V Strasburgu 28. februara 2024
Za Eurdpsky parlament Za Radu
predsednicka predseda
R. METSOLA M. MICHEL
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PRILOHA

Priloha I k smernici 2005/29/ES sa meni takto:
1. Vklada sa tento bod:

,2a. Zobrazenie znacky udrzatelnosti, ktord nie je zaloZend na certifikanom systéme alebo ktorti nezaviedli verejné
organy.”

2. Vkladajt sa tieto body:

,4a. Uvedenie vSeobecného tvrdenia tykajiceho sa Zivotného prostredia, pri ktorom obchodnik nie je schopny
preukdzat, Ze v svislosti s tymto tvrdenim boli uznané vynikajiice environmentdlne vlastnosti.

4b. Uvedenie tvrdenia tykajiceho sa Zivotného prostredia o celom vyrobku alebo celom podniku obchodnika, ak sa
tyka len ur¢itého aspektu vyrobku alebo konkrétnej ¢innosti podniku obchodnika;

4c. Uvedenie tvrdenia, zaloZzeného na kompenzacii emisii sklenikovych plynov, Ze vyrobok md neutrdlny, znizeny
alebo pozitivny vplyv na Zivotné prostredie z hladiska emisii sklenikovych plynov.”

3. Vklada sa tento bod:

»,10a. Prezentovanie poZiadaviek ulozenych v pravnych predpisoch na vietky produkty v prislusnej kategérii produktov
na trhu Unie ako charakteristickych vlastnosti ponuky obchodnika.”

4. Vkladaju sa tieto body:

,23d. Zamlcanie informdcii spotrebitelovi o skuto¢nosti, Ze aktualizdcia softvéru bude mat negativny vplyv na
fungovanie tovaru s digitdlnymi prvkami alebo na pouzivanie digitdlneho obsahu alebo digitalnych sluzieb.

23e. Prezentovanie aktualizdcie softvéru ako potrebnej, ked sa nou zlepsia len vlastnosti funkcit.

23f. Kazdd obchodnd komunikacia o tovare s vlastnostou zavedenou na obmedzenie jeho Zivotnosti, napriek tomu,
ze obchodnik mé k dispozicii informécie o tejto vlastnosti a jej G¢inkoch na Zivotnost tovaru.

23g. Nepravdivé tvrdenie, Ze za beznych podmienok pouZivania md tovar urcitd Zivotnost z hladiska casu alebo
intenzity pouzivania.

23h. Prezentovanie tovaru ako tovaru, ktory moZzno opravit, ak to tak nie je.

23i.  Navidzanie spotrebitela nahradit alebo doplnit spotrebné Casti tovaru skor, ako je nevyhnutné z technickych
dovodov.

23j.  ZamlCanie informdcii o poskodeni funkénosti tovaru pri pouzivani spotrebného materilu, ndhradnych dielov
alebo prislusenstva nedodanych poévodnym vyrobcom alebo nepravdivé tvrdenie, Ze k takémuto poskodeniu
dojde.”
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